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③ 「ウイルスに感染した」「修理するためにサポー

ト費用が必要。」等と言われ、電子マネーを購入

し、番号を教えるように指示される。 

② 警告画面に表示された 

連絡先に電話を掛ける｡ 

① パソコンでインターネット 

を閲覧中、突然警告音が鳴り、 

「ウイルスに感染した」等の 

ニセの警告画面が表示される。 

～具体的な手口の例～ 

「IP 防犯ネット」情報 Vol.346 
～パソコンにウイルス感染と表示させる詐欺に注意！～ 

ｑ

ｱﾅﾀﾉﾊﾟｿｺﾝﾊ、ｳｲﾙｽﾆ感染ｼ

ﾃｲﾏｽ。ｳｲﾙｽ対策ﾉﾀﾒﾆ、ｻﾎﾟ

ｰﾄ費用ｶﾞ必要ﾃﾞｽ。 

 

ｑ

電子マネーを購入し、番号を教えると、 

電子マネーの利用権をだまし取られます！ 

□ 表示された連絡先には電話をしない！  

対 策 

 ×を押してもブラウザが閉じない場合は、 

 ・ 『Ctrl』『Shift』『Esc』を同時押しして、タスクマネージャーから使用しているインターネットブラウ

ザを選択して、『タスクの終了』をクリックしてブラウザを強制終了 

 ・ 電源ボタンを長押しでシャットダウン 

することでポップアップを消せます。（Windows の場合） 

 ポップアップ画面が表示されただけでは、ウイルス感染している可能性は低いですが、念のためウイルス 

スキャンを実施しましょう。 

□ 電子マネーの購入前に家族や警察に相談！  

□ 警告画面（ポップアップ画面）を閉じる！  

電子マネーを買って！ 番号教えて！ は詐欺！  


